ARIZDNA Servicios para Miembros de AHCCCS sin

HEALTH CARE COST
CONTAINMENT SYSTEM una Enfermedad Mental Grave

OFFICE OF INDIVIDUAL AND FAMILY AFFAIRS

Los servicios cubiertos de salud del comportamiento incluyen, pero no se limitan a:

* Asesoramientoy Terapia

« Entrenamiento de Habilidades
* Empleo Apoyado

* Manejo de Caso

 Servicios de Cuidado Personal
» Apoyo Familiar

» Apoyo de los Comparneros

Consulte nuestro sitio web para obtener una lista de todos los servicios de salud cubiertos en www.
azahcccs.gov/Members/ProgramsAndCoveredServices/ Para preguntas sobre los servicios, revise su
manual para miembros o comuniquese con su plan de salud AHCCCS.

Si se le ha denegado cualquier servicio cuberito de salud del comportamiento, puede presentar una
apelacién ante su plan de salud de AHCCCS asignado. Vea la lista de planes de salud en el reverso.

El Sistema de Contencion de Costos de Atencién Médica de Arizona (AHCCCS) se compromete a garantizar la disponibilidad de atencion médica
oportuna y de calidad. Si conoce a un miembro de AHCCCS que no puede acceder a los servicios de salud o si le preocupa la calidad de la atencién,
llame al nimero de Servicios al Miembro de su plan de atencién medica de AHCCCS. Si su preocupacion no se resuelve, llame a la Unidad de Resolucion
Clinica de AHCCCS 602-364-4558 o 1-800-867-5308.

Para obtener una lista de contactos
. del plan de salud, visite Oficina de Asuntos Individuales y Familiares 2024-12-20
Referencia: AMPM 310-B www.azahcces.gov/healthplans www.azahcecs.gov/oifa



http://www.azahcccs.gov/oifa
https://www.azahcccs.gov/healthplans

